Patiéntveiligheidskaart
actueel medicatieoverzicht

samen met de patiént werken aan
een actueel medicatieoverzicht

Zorg voor een actueel medicatieoverzicht

www.mijnzorgveilig.nl



Medicatieoverzicht in de keten

MijnZorgVeilig.nl is de website waar u onder andere de
patiéntveiligheidskaart over het actuele medicatieoverzicht kunt
vinden. De Nederlandse Patiénten Consumenten Federatie (NPCF)
heeft deze patiéntveiligheidskaart samen met NVZA en de KNMP
opgesteld. De kaart maakt patiénten (en zorgverleners) bewuster
van hun aandeel in een veilige medicatiebehandeling. Alleen samen
met de patiént kunnen zorgverleners en apothekers het
medicatieoverzicht actueel houden. Het actuele medicatieoverdracht
staat ook centraal in de Richtlijn Overdracht van
medicatiegegevens in de Kketen. Deze wordt in 2011 van kracht.

Actueel medicatieoverzicht

Een actueel medicatieoverzicht bevat alle voorgeschreven en eerder
gebruikte medicatie. Patiénten weten als geen ander welke
medicijnen ze wel of niet slikken. Of waar ze ooit weleens
bijwerkingen van hebben gekregen. Maar weten ze ook dat dit
onmisbare informatie is voor hun zorgverleners en apotheek?

Rol patiént

Patiénten zijn zelf medeverantwoordelijk voor een veilige
behandeling. Zij zijn mededrager van dit medicatieoverzicht door de
hele keten. En de enige constante factor voor wie de zorg niet stopt
buiten de deur van een afdeling of ziekenhuis. Patiénten spelen een
belangrijke rol bij hun veiligheid door het geven van informatie over
hun medicatiegebruik en door het opvolgen van instructies.
Bijvoorbeeld het afmaken van medicatiekuren en het op de
afgesproken tijdstippen innemen van medicijnen. Maar ook door
alert te zijn op veranderingen en vragen te stellen als iets niet
duidelijk is. "Waarom krijg ik nu een gele pil en gisteren een witte?
"Waarom heb ik na ontslag uit het ziekenhuis nieuwe medicatie
gekregen en wanneer moet ik deze innemen?’
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Patiéntenversie richtlijn overdracht medicatiegegevens
Het is belangrijk dat patiénten zich bewust zijn van hun rol en weten
waar ze op kunnen letten bij hun zorg. Pas dan kan een patiént actief
bijdragen aan zijn eigen veiligheid. Zorgverleners moeten openstaan
voor mogelijke signalen en vragen van patiénten als dingen anders
gaan dan verwacht. Met de patiéntveiligheidskaart ontvangen zij 6
concrete tips en suggesties. Het stimuleert patiénten na te gaan
welke medicijnen zij met, of zonder recept, gebruiken. Of om
allergieén en bijwerkingen van medicijnen door te geven. De
patiénten worden hiermee ook alerter gemaakt om inbreng te
leveren aan het actueel houden van hun medicatieoverzicht. En
hiernaar te vragen.

Duidelijk herkenbare vorm

Voor de herkenbaarheid van de patiéntveiligheidskaarten heeft de
NPCF bewust gekozen voor een kleurrijk ontwerp met aansprekende
cartoons van tekenaar Gerrit de Jager.

De kaarten kunnen qua zorgsituaties en teksten verschillen, maar
zijn en blijven, via de eenduidige vormgeving wel herkenbaar in de
hele keten. Niet alleen in de eerste lijn, maar ook in de tweede lijn
vinden zorgverleners en patiénten op MijnZorgVeilig.nl,
patiéntveiligheidskaarten. Inmiddels zijn verschillende kaarten en
cartoons over medicatieveiligheid beschikbaar. Er zijn geen kosten
verbonden aan het downloaden, bewerken of maken van een
patiéntveiligheidskaart.




Zonder de patiént wordt de zorg niet veiliger ...

Patiénten hebben een medeverantwoordelijkheid en kunnen zelf ook
meehelpen aan medicatieveiligheid.

De patiént is de verbindende schakel, de enige constante factor, voor
wie de zorg niet stopt buiten de deur van een afdeling of ziekenhuis.
Patiénten zijn mededrager van het medicatieoverzicht door de hele
keten.

Alleen samen met de patiént een actueel medicatieoverzicht.
Concrete tips geven patiénten de benodigde kennis en informatie om
hun rol effectief in te vullen.

Een patiéntveiligheidskaart is een hulpmiddel om patiénten actiever
bij de zorg en hun eigen medicatieveiligheid te betrekken.

Via MijnZorgveilig.nl kunnen zorgverleners en apothekers een kaart
op maat maken voor verschillende risicosituaties en verschillende
patiéntengroepen.

Patiénten willen betrokken worden bij hun behandeling en alles wat
daarbij komt kijken. Dus ook bij medicatieveiligheid.

Als patiénten weten waar ze op mogen en kunnen letten, vormen zij
een extra paar ogen en oren om de veiligheid van de zorg in de gaten
te houden.

Contact

Heeft u vragen, opmerkingen, of suggesties? Of wilt u op de hoogte worden
gehouden van nieuwe ontwikkelingen om patiénten te betrekken bij hun
patiéntveiligheid?

Mail naar: contact@mijnzorgveilig.nl
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